
ЗвітщодорозглядузверненьТОВ«ГАЗЕНЕРГО-ТРЕЙД»за2022рік 
 

І квартал ІІ квартал ІІІквартал IV квартал 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 

 

 

 

Тип звернення 

Загальна 

кількість 

зверненьвід 

побутових 

споживачів 

Загальна 

кількість 

зверненьвід 

юридичних 

споживачів 

Строкнадання 

відповіді 

визначений 

законодавством 

Середній 

строк 

надання 

відповіді 

Наданняданихпро 

споживанняелектричної 

енергії 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0,00 

Розгляд 

звернень/скарг/претензій 

споживачів 

 

0 
 

0 
 

30 
 

5 

Розгляд 

звернень/скарг/претензій 

споживачів (якщо 

необхідно здійснити 

технічнуперевірку або 

провестиекспертизузасобу 

обліку) 

 

 

0 

 

 

0 

 

 

45 

 

 

0,00 

Розгляд 

звернень/скарг/претензій 

споживачівщодоперевірки 

правильностірахункуна 

оплату 

 

 

0 

 

 

0 

 

 

5 

 

 

4 

 

               

 

Директор                                                        Кугукова Ірина Володимирівна  

 
 


